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PROVINCIA DELL’AQUILA
PIANO DELLE PERFORMANCE, PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 
DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI 2017
(art. 169 co. 3-bis TUEL come riformulato dal decreto legge 10 ottobre 2012, n. 174, convertito con modificazioni dalla legge n. 213/2012 e modificato dall'art. 74 del d.lgs. n. 118 del 2011, introdotto dal d.lgs. n. 126 del 2014)
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1. Introduzione

Il Piano della Performance della Provincia dell’Aquila presenta l’organizzazione e la mappa degli obiettivi alla luce delle sue specificità istituzionali.

Dall'anno 2013, al fine di semplificare i processi di pianificazione gestionale degli enti locali, l'articolo 169 comma 3-bis del D.lgs. n. 267/2000, come modificato dal D.L. 174/12 nel testo integrato dalla legge di conversione n. 213/12, ha previsto che il Piano Esecutivo di Gestione, deliberato in coerenza con il bilancio di previsione e con il documento unico di programmazione, unifichi organicamente il Piano Dettagliato degli Obiettivi con il Piano della Performance previsto dall'art. 10 del d.lgs. 150/09.

Il Piano della Performance è un documento di programmazione e comunicazione introdotto e disciplinato dal Decreto Legislativo n. 150/2009 (Riforma Brunetta); si tratta di un documento triennale in cui, coerentemente alle risorse assegnate, sono esplicitati gli obiettivi e gli indicatori ai fini di misurare, valutare e rendicontare la performance dell’Ente.

I contenuti del Piano delle Performance, fermi restando i vincoli posti con l’approvazione del bilancio di previsione, sono la risultante di un processo iterativo e partecipato che coinvolge la Giunta (nel nostro caso il Presidente) e la dirigenza dell’ente. Il Piano delle Performance rappresenta, quindi, lo strumento attraverso il quale si guida la relazione tra organo esecutivo e Dirigenti. Tale relazione è finalizzata alla definizione degli obiettivi di gestione, alla assegnazione delle risorse necessarie al loro raggiungimento e alla successiva valutazione.
Il Piano, in cui sono descritte le caratteristiche salienti dell’Ente, costituisce uno strumento organizzativo-gestionale che sistematizza missione, obiettivi strategici ed obiettivi operativi in connessione con il bilancio di previsione.

Per performance si intende qui un insieme complesso di risultati quali la produttività, l’efficienza, l’efficacia, l’economicità e l’applicazione e l’acquisizione di competenze; la performance tende al miglioramento nel tempo della qualità dei servizi, delle organizzazioni e delle risorse umane e strumentali. La performance organizzativa esprime la capacità della struttura di attuare i programmi adottati dall’Ente, la performance individuale rappresenta il contributo reso dai singoli al risultato.

Il Piano degli Obiettivi è un documento programmatico, che individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi dell'Ente e definisce, con riferimento agli obiettivi stessi, gli indicatori per la misurazione e la valutazione delle prestazioni dell’amministrazione provinciale e dei suoi dipendenti. 
In considerazione del quadro normativo che è emerso dopo l’entrata in vigore della legge n. 190/2012 e dei decreti legislativi n. 33/2013 integrato e modificato dal d.lgs. n. 97/2016 e n. 39/2013, nonché della determinazione ANAC 12/2015 di adozione dell’aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione e della deliberazione ANAC n. 831/2016 di adozione del Piano Nazionale Anticorruzione 2016, ed in accordo con quanto previsto dal Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza Provinciale per gli anni 2017-2019, approvato con Decreto del Presidente della Provincia n. 10 del 31gennaio 2017, il Piano della performance è concepito anche come momento di sintesi degli strumenti di programmazione di cui l’Amministrazione si è dotata e, nell’ottica del coordinamento, contiene anche obiettivi riguardanti la prevenzione della corruzione, la trasparenza e l’integrità.

La coerenza tra il Piano della Performance, il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza è, quindi, realizzata sia in termini di obiettivi, indicatori, target e risorse associate, sia in termini di processo e modalità di sviluppo dei contenuti.

Il Piano delle Performance-Obiettivi è composto da una prima parte relativa all’ambiente esterno del Provincia: si troveranno quindi i dati essenziali che servono a dare un’idea dell’identità dell’Ente, della sua struttura, delle peculiarità del territorio, della popolazione e del contesto interno. Segue una rappresentazione del passaggio dagli indirizzi strategici dell’Amministrazione agli indirizzi operativi di gestione ed infine l’illustrazione dei programmi con gli obiettivi operativi.

Il documento, che sarà pubblicato nella Sezione Amministrazione trasparente del sito istituzionale dell’Ente, consente di leggere in modo integrato gli obiettivi dell’amministrazione provinciale e, attraverso la Relazione sulla performance, conoscere i risultati ottenuti in occasione delle fasi di rendicontazione dell’ente, monitorare lo stato di avanzamento degli obiettivi, confrontarsi con le criticità ed i vincoli esterni, individuando margini di intervento per migliorare l’azione dell’ente.

Attraverso questo documento il cittadino è reso partecipe degli obiettivi che l’ente si è dato. Al Piano viene data ampia diffusione in modo da garantire trasparenza e consentire ai cittadini di valutare e verificare la coerenza dell’azione amministrativa con gli obiettivi iniziali e l’efficacia delle scelte operate nonché l’attività dei dipendenti e le valutazioni dei medesimi. Il Piano, infatti, costituisce anche lo strumento sulla cui base verranno erogati ai dipendenti e ai dirigenti gli incentivi di risultato.

Il Piano della Performance rappresenta per la Provincia dell’Aquila lo strumento per migliorare la propria efficienza nell’utilizzo delle risorse, la propria efficacia nell’azione verso l’esterno, per promuovere la trasparenza e prevenire la corruzione.
2. Identità della Provincia dell’Aquila
La Provincia dell’Aquila è un ente pubblico territoriale i cui poteri e funzioni trovano principio direttamente nella Costituzione della Repubblica Italiana (art. 114).

La Legge n. 56 del 7 aprile 2014 “Disposizioni sulle città metropolitane, sulle province, sulle unioni e fusioni di comuni” (Legge Delrio), entrata in vigore l’8 aprile 2014, ha ridisegnato organi e competenze dell'amministrazione locale.

Gli organi che le compongono sono: il Presidente della Provincia, il Consiglio Provinciale e l’Assemblea dei Sindaci, tutti incarichi a titolo gratuito.

Il Presidente della Provincia, che ha la rappresentanza dell'Ente, convoca e presiede il Consiglio Provinciale e l'Assemblea dei Sindaci e sovrintende al funzionamento degli uffici. I Sindaci e i Consiglieri dei Comuni della provincia lo eleggono con voto ponderato (vale a dire con un voto commisurato al numero degli abitanti del proprio comune).

Il Presidente, eletto con il maggior numero di voti ponderati, resta in carica quattro anni, e decade automaticamente in caso di cessazione dalla carica di Sindaco.

Il Consiglio Provinciale è composto dal Presidente della Provincia e da 9 consiglieri. Svolge funzioni di indirizzo e controllo, approva regolamenti, piani, programmi, propone lo Statuto e ha poteri decisionali in merito al bilancio. Il Consiglio Provinciale dura in carica 2 anni e viene eletto anch’esso, con voto ponderato, dai Sindaci e dai Consiglieri dei Comuni della provincia. Anche per questa carica - atteso che possono essere eletti consiglieri provinciale solo i Sindaci e i consiglieri comunali (e solo per questa tornata elettorale anche i consiglieri provinciali uscenti) - è prevista la decadenza in caso di cessazione dalla carica di consigliere provinciale.

L’Assemblea dei Sindaci, composta dai Sindaci di tutti i 108 Comuni della provincia, è il nuovo organo introdotto dalla riforma. L’Assemblea adotta il nuovo Statuto della Provincia e ha potere consultivo nell’iter di approvazione dei bilanci.

La nuova Legge attribuisce alle Province le seguenti funzioni fondamentali:
a) pianificazione territoriale provinciale di coordinamento, tutela e valorizzazione dell'ambiente (in concorrenza con le Regioni);
b) pianificazione dei servizi di trasporto in ambito provinciale, autorizzazione e controllo in materia di trasporto privato, costruzione e gestione delle strade provinciali;
c) programmazione provinciale della rete scolastica di istruzione superiore e gestione dell'edilizia scolastica;
d) raccolta ed elaborazione dati ed assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali;
e) controllo dei fenomeni discriminatori in ambito occupazionale e promozione delle pari opportunità sul territorio provinciale.

3. Il processo di pianificazione e programmazione
Il perseguimento delle finalità della Provincia avviene attraverso un’attività di programmazione che prevede un processo di analisi e valutazione, nel rispetto delle compatibilità economico-finanziarie, della possibile evoluzione della gestione dell’Ente e si conclude con la formalizzazione delle decisioni politiche e gestionali che danno contenuto ai piani e programmi futuri. Essa rappresenta il “contratto” che il governo politico dell’Ente assume nei confronti dei cittadini, i quali devono disporre delle informazioni necessarie per valutare gli impegni politici assunti e le decisioni conseguenti, il loro onere e, in sede di rendiconto, il grado di mantenimento degli stessi.

L’atto fondamentale del processo di programmazione è costituito dalle “Linee programmatiche di mandato”, che sono comunicate dal Presidente della Provincia al Consiglio Provinciale e costituisce le linee strategiche che l’Amministrazione intende perseguire nel corso del proprio mandato.

“La programmazione è il processo di analisi e valutazione che, comparando e ordinando coerentemente tra loro le politiche e i piani per il governo del territorio, consente di organizzare, in una dimensione temporale predefinita, le attività e le risorse necessarie per la realizzazione di fini sociali e la promozione dello sviluppo economico e civile delle comunità di riferimento”. (principio contabile applicato della programmazione: all. 4/1 al D.Lgs. 118/11)

In questa logica la Provincia ha elaborato i propri documenti di pianificazione e programmazione partendo dal Documento Unico di Programmazione (DUP), presupposto indispensabile per l’approvazione del Bilancio e del PEG che devono essere coerenti rispetto alle linee strategiche in esso definite.

I documenti di pianificazione e programmazione
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Alla luce delle difficoltà finanziarie del comparto delle Province, dal 2016 le Province hanno facoltà di approvare i bilanci di previsione esclusivamente su base annuale, facoltà esercitata da questo ente.

La struttura della pianificazione e programmazione dell’Ente
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La coerenza fra i documenti di pianificazione e programmazione
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La Provincia opera secondo un Sistema Integrato di Pianificazione, Programmazione e Controllo che partendo dal programma amministrativo del Presidente e dalle linee programmatiche presentate al Consiglio Provinciale, traduce le linee di indirizzo politico in azioni concrete da svolgere per dare attuazione agli impegni elettorali. Gli obiettivi di PEG sono definiti in modo coerente, orientato e finalizzato alla realizzazione del Piano di Mandato.

In attuazione del principio di coerenza tra i documenti di programmazione, non esistono obiettivi gestionali, definiti cioè nel PEG, che non siano orientati e finalizzati all’attuazione della strategia delineata dall’Amministrazione: ogni obiettivo gestionale di PEG è infatti orientato all’attuazione di un obiettivo operativo di DUP, il quale a sua volta mira alla realizzazione di un obiettivo strategico di DUP che è finalizzato all’attuazione delle linee di mandato dell’Ente, all’attuazione ovvero delle principali scelte che caratterizzano il programma dell’Amministrazione da realizzare nel corso del mandato amministrativo.
4. Riferimenti normativi
Il presente Piano delle Performance, Piano Dettagliato degli Obiettivi è deliberato in coerenza con il programma di Mandato del Presidente della Provincia adottato con deliberazione del Consiglio Provinciale n. 45 del 16 ottobre 2017, il Documento Unico di Programmazione 2017-2019, approvato con deliberazione del Consiglio Provinciale n. 52 del 27 ottobre 2017 ed il  bilancio di previsione finanziario - annualità 2017 approvato con Deliberazione del Consiglio Provinciale n. 53 del 27 ottobre 2017 e integra il Piano Esecutivo di Gestione in base a quanto stabilito dall’ art. 169 co. 3 bis del D.Lgs. 267/2000, come riformulato dal decreto legge 10 ottobre 2012, n. 174, convertito con modificazioni dalla legge n. 213/2012, il quale prevede per la semplificazione dei processi di pianificazione gestionale dell'ente, l’unificazione organica del piano dettagliato degli obiettivi di cui all'articolo 108, comma 1, del D.Lgs.267/2000 e del piano della performance di cui all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150.
5. Analisi del contesto esterno ed interno

5.1 Il contesto esterno

La conoscenza del territorio provinciale e delle sue strutture costituisce attività prodromica per costruzione qualsiasi strategia.

A tal fine seguito vengono riportati principali dati riguardanti il territorio e le sue infrastrutture, presi a base della programmazione.

· SUPERFICIE Kmq 5.034;

· STRADE 1803,64 oltre Strade Statali per circa  km 600,00;

La Provincia dell’Aquila presenta una superficie territoriale 5.034 kmq con una densità abitativa di 60,08 abitanti kmq. Nel contesto regionale è la prima sia per estensione territoriale sia per numero di Comuni (108) presenti sul territorio mentre ultima per numero cittadini residenti (22,86% della popolazione regionale).

La Provincia dell’Aquila essendo una provincia interna è l’unica a non avere sbocchi sui mare ed è la più montuosa delle province abruzzesi. Per quanto concerne le risorse idriche il nostro territorio è ricco d’acqua, tuttavia portata dei fiumi che l’attraversano è considerata modesta seppur regolare.

L’analisi demografica costituisce certamente uno degli approfondimenti di maggiore interesse per un amministratore pubblico: non dobbiamo dimenticare, infatti, che tutta l’attività amministrativa posta in essere dall’ente è diretta a soddisfare le esigenze e gli interessi della propria popolazione da molti vista come “cliente/utente” della provincia.

La conoscenza pertanto dei principali indici costituisce motivo di interesse perché permette di orientare le nostre politiche pubbliche.

	Analisi demografica

	Popolazione legale al censimento (2011)
	N° 298.343

	Popolazione residente al 31 dicembre 2015
	

	      Totale Popolazione
	N° 303.239

	         Di cui:
	

	               Maschi
	N° 149.122

	               Femmine
	N° 154.117

	               Nucleo familiari
	N° 149.122

	               Comunità convivenze
	N° 0

	Popolazione al 1.1.2015
	

	      Totale Popolazione
	N° 304.884

	         Nati nell’anno
	N° 2.376

	         Deceduti nell’anno
	N° 3.625

	                Saldo naturale
	N° -1.249

	         Immigrati nell’anno
	N° 7.115

	         Emigrati nell’anno
	N° 7.511

	               Saldo migratorio
	N° 396

	Popolazione al 31.12.2015
	

	      Totale Popolazione
	N° 303.239

	         Di cui:
	

	               In età prescolare (0/6 anni)
	N° 17.084

	               In età scuola dell’obbligo (7/14 anni)
	N° 19.677

	               In forza lavoro 1^ occupazione (15/29 anni)
	N° 45.695

	               In età adulta (30/65 anni)
	N° 151.047

	               In età senile (oltre 65 anni)
	N° 69.736

	Tasso di nalatilità ultimo quinquennio
	Anno
	Tasso

	
	2011
	8,40%

	
	2012
	8,70%

	
	2013
	8,00%

	
	2014
	7,70%

	
	2015
	7,80%

	Tasso di mortalità ultimo quinquennio
	Anno
	Tasso

	
	2011
	11,50%

	
	2012
	11,90%

	
	2013
	11,70%

	
	2014
	11,50%

	
	2015
	11,90%

	Popolazione massima insediabile come da strumento urbanistico vogente
	Abitanti entro il 31/12/2013
	N° 0

N° 0


Infine, il dato tendenziale relativo alla composizione della popolazione residente è così riassumibile:
	Trend storico popolazione
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016

	In età prespscolare (0/6 anni)
	16.916
	17.258
	17.496
	17.265
	17.084

	In età scuola dell’obbligo (7/4 anni)
	19.501
	19.742
	19.903
	19.791
	19.677

	In forza lavoro 1^ occopazione (15/29 anni)
	48.079
	47.573
	47.862
	47.573
	45.695

	In età adulta (30/65 anni)
	148.434
	149.881
	153.158
	151.985
	151.047

	In età senile (oltre 65 anni)
	65.157
	66.320
	68.282
	69.149
	69.736


L’andamento demografico della Provincia dell’Aquila segue quello nazionale e regionale, infatti mentre in passato la popolazione è cresciuta, a partire daI 2014 si è registrato un calo demografico come si osserva dalla precedente tabella. A spiegare queste variazioni vi è anche il tasso di mortalità e di natalità in quanto si evidenzia una realtà caratterizzata da un numero di nascite inferiore a quello dei decessi con laconseguente diminuzione della fascia giovane della popolazione e l’aumento di quella anziana.
5.2 Il contesto interno

Com’è noto, la dotazione organica del personale degli enti come il nostro viene configurata, dal vigente ordinamento, come elemento strutturale correlato all’assetto organizzativo dell’ente per il quale è previsto un blocco delle assunzioni (art.1 comma 420 Legge di Stabilità 2015).
Tali scelte programmatiche sono state recepite nel presente documento, prendendo come riferimento la composizione del personale in servizio come rilevato dal Decreto del Presidente n.4 del 13.01.2017 afferente il “Riordino delle funzioni della Provincia, l’approvazione della nuova macrostruttura, della nuova dotazione organica e delle note organizzative” al 31.12.2016:
· Segretario Generale,
· Dirigenti: n.5,
· Dipendenti: n.341 (dei quali 311 a tempo determinato).

Tali dati sono consequenziali alle procedure afferenti il personale previste da norma nell’ambito del riordino delle funzioni post Delrio e che si possono sintetizzare in:

· Prepensionamenti n.75 (dei quali n.28 nel 2015 e n.47 nel 2016),

· Dipendenti transitati alla Regione Abruzzo n.61 (dei quali n.55 in forza dell’Accordo del 28.02.2016 e n.6 in forza dell’Accordo del 5.9.2016),

· Dipendenti transitati presso altri enti n.29,

· Dipendenti (Polizia Provinciale) in avvalimento presso Regione Abruzzo n.21,

· Personale (Politiche del Lavoro) in assegnazione temporanea presso Regione Abruzzo n.76.

La nuova macro-struttura della Provincia dell’Aquila individua quali strutture organizzative di massima dimensione dell’Ente i seguenti Settori per le funzioni fondamentali:

1. Affari Generali e Gestione Risorse Umane

2. Ragioneria Generale

3. Edilizia Scolastica e Pubblica

4. Viabilità

5. Territorio e Urbanistica

6. Polizia Provinciale

ed il Settore Politiche del Lavoro e Politiche Comunitarie per le funzioni non fondamentali in procinto di trasferimento alla Regione Abruzzo (data probabile 1.1.2018). 

Risultano assegnati, alla data odierna, n.1 incarico di alta professionalità e n.31 incarichi di posizione organizzativa. 

6. Albero delle performance

La Provincia dell’Aquila, sulla base della missione istituzionale, del contesto, delle relazioni con gli stakeholder e dei vincoli finanziari, individua gli obiettivi strategici, che coprono tutte le aree di attività dell’Ente. A partire dagli obiettivi strategici, sono poi declinati in obiettivi operativi annuali. Agli obiettivi operativi sono associate le fasi, che rappresentano i passi necessari alla propria realizzazione e sono utili per misurare lo stato di avanzamento degli stessi.

Più nel dettaglio, i diagrammi che seguono riportano la mappa degli obiettivi della Provincia dell’Aquila in cui sono evidenziate le relazioni tra i vari livelli. Ciascun obiettivo strategico, con una relazione “1 a N”, è poi articolato negli obiettivi operativi di orizzonte temporale annuale, che vengono attuati attraverso specifici piani di attività (fasi).
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7. Progetti specifici assegnati ai singoli Dirigenti costituenti Obiettivi di innovazione/miglioramento
Ai dirigenti, sulla base delle risorse loro attribuite sono assegnati gli obiettivi di innovazione/miglioramento, dettagliatamente indicati nelle seguenti schede.
Segreteria Generale
Segretario Generale Dott. Paolo Caracciolo
	Obiettivo operativo

	17.01.01.01 Riorganizzazione del Corpo di Polizia Provinciale

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	3 ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA 
	01 Polizia locale e amministrativa 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Redazione proposta di Decreto Presidenziale di approvazione della nuova organizzazione della Polizia Provinciale


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	F02
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Redazione proposta di Decreto Presidenziale di approvazione della nuova organizzazione della Polizia Provinciale
	01/01/2017
	30/06/2017
	50%

	F02 - Rendicontazione spese alla Regione Abruzzo e riscossione crediti
	01/01/2017
	31/12/2017
	50%


	Obiettivo operativo

	17.01.01.02 Verifica dell'attuazione delle previsioni di cui al regolamento per l'autorizzazione allo svolgimento degli incarichi da parte dei dirigenti e dei dipendenti dell'ente.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	02 Segreteria generale 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Nr. richieste pervenute, Nr. autorizzazioni rilasciate, Nr. autorizzazioni negate, rilevazione rispetto termine di riscontro.


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Nr. richieste pervenute, Nr. autorizzazioni rilasciate, Nr. autorizzazioni negate, rilevazione rispetto termine di riscontro.
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.01.03 Modifica degli strumenti informatici relativi alla valutazione della performance ed ai controlli interni al fine di rendere maggiormente efficienti e trasparenti tali attività

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	02 Segreteria generale 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Dotazione e messa a regime di un sistema di rilevazione della performance i cui risultati siano verificabili tramite gli strumenti di trasparenza


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Dotazione e messa a regime di un sistema di rilevazione della performance i cui risultati siano verificabili tramite gli strumenti di trasparenza
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.01.05 Approvazione di un regolamento per l'esercizio del diritto di accesso civico

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 30/04/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	02 Segreteria generale 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Trasmissione all'organo politico dello schema regolamentare


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Trasmissione all'organo politico dello schema regolamentare
	01/01/2017
	30/04/2017
	100%


Settore Affari Generali, Gestione Risorse Umane
Dott. Paolo Collacciani
	Obiettivo operativo

	17.01.02.01 Revisione delle procedure per la liquidazione dei sinistri in autoassicurazione.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	11 Altri servizi generali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Approvazione delle procedure relative alla liquidazione dei sinistri avvenuti su beni di competenza dell'Ente (Indicatori numerici: n. sinistri esaminati, liquidati e rigettati)


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Approvazione delle procedure relative alla liquidazione dei sinistri avvenuti su beni di competenza dell'Ente (Indicatori numerici: n. sinistri esaminati, liquidati e rigettati)
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.02.02 Revisione straordinaria delle società partecipate prevista dal nuovo T.U.S.P.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	11 Altri servizi generali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Redazione degli atti necessari agli adempimenti previsti dalla nuova normativa in materia di società partecipate ed, in particolare, la revisione straordinaria sancita dall'art. 24 del T.U.S.P.


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Redazione degli atti necessari agli adempimenti previsti dalla nuova normativa in materia di società partecipate ed, in particolare, la revisione straordinaria sancita dall'art. 24 del T.U.S.P.
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.02.03 Dematerializzazione degli atti dell'ente.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	08 Statistica e sistemi informativi 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Avvio dematerializzazione atti organi politici


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Avvio dematerializzazione atti organi politici
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.02.04 Digitalizzazione dei fascicoli personali dei dipendenti dell'ente.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	08 Statistica e sistemi informativi 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Realizzazione dei fascicoli digitalizzati del 10% del personale in servizio


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Realizzazione dei fascicoli digitalizzati del 10% del personale in servizio
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


Settore Ragioneria Generale
Dott.ssa Paola Contestabile
	Obiettivo operativo

	17.01.03.01 Ricostruzione posizione mutui contratti dell'ente

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Prospetto riepilogativo dei mutui in essere e valutazione del mantenimento o meno degli stessi, sulla base delle indicazioni fornite dall'istituto erogatore


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Prospetto riepilogativo dei mutui in essere e valutazione del mantenimento o meno degli stessi, sulla base delle indicazioni fornite dall'istituto erogatore
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.03.02 Richiesta canoni per occupazione di spazi ed aree pubbliche sulle strade ex ANAS di competenza provinciale.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Invio richieste di pagamento


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Invio richieste di pagamento
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.03.03 Implementazione contabilità economico-patrimoniale per elaborazione rendiconto 2016

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 30/04/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Elaborazione del conto economico e dello stato patrimoniale di cui all'allegato n. 10 D.Lgs. 118/2011


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Elaborazione del conto economico e dello stato patrimoniale di cui all'allegato n. 10 D.Lgs. 118/2011
	01/01/2017
	30/04/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.03.04 Ulteriore riduzione del numero di autovetture in assegnazione ai settori tramite rottamazione ed alienazione delle autovetture indicate alienabili/rottamabili dal Decreto Presidenziale n. 12 del 03.02.2016.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Pubblicazione dei bandi relativi ai vari lotti di autovetture dichiarate alienabili dal Decreto Presidenziale n. 12 del 03.02.2016 - numero di autovetture alienate - numero di autovetture rottamate (almeno 2 autovetture)


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Pubblicazione dei bandi relativi ai vari lotti di autovetture dichiarate alienabili dal Decreto Presidenziale n. 12 del 03.02.2016 - numero di autovetture alienate - numero di autovetture rottamate (almeno 2b autovetture)
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.03.05 Risoluzione criticità e contenziosi inerenti le utenze dell'ente

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	20%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	03 Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Numero dei contenziosi/criticità ad oggi in essere definitamente chiusi: almeno 2


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Numero dei contenziosi/criticità ad oggi in essere definitamente chiusi: almeno 2
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


Settore Politiche del Lavoro e Politiche Comunitarie
Dott. Tiziano Amorosi
	Obiettivo operativo

	17.01.04.01 Ricognizione e messa a punto dell'organizzazione interna del Settore alla luce dell'intervenuto Decreto Presidenziale n. 4 del 13.01.2017 ed in funzione della definizione delle competenze in materia di servizi per l'impiego e politiche attive del lavoro in attuazione della l. 56 del 7.4.2014, della L. 183 del 10.12.2014 e del relativo decreto legislativo n. 150 del 14.09.2015, in particolare alla luce delle modalità di organizzazione e gestione dei servizi previste nella convenzione sottoscritta tra Regione Abruzzo e Provincia dell'Aquila il 27.12.2016.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	11 Altri servizi generali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Predisposizione atto/atti di ricognizione/definizione di dettaglio della organizzazione interna del Settore e dei Responsabili del procedimento e titolari del relativo potere sostitutivo ex Lege n. 241/1990 e s.m.i. salve le modifiche gestionali ed organizzative eventualmente necessarie alla luce della convenzione sottoscritta tra la regione Abruzzo e la Provincia dell'Aquila il 27.12.2016 per i servizi per l'impiego e le politiche attive del lavoro.


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Predisposizione atto/atti di ricognizione/definizione di dettaglio della organizzazione interna del Settore e dei Responsabili del procedimento e titolari del relativo potere sostitutivo ex Lege n. 241/1990 e s.m.i. salve le modifiche gestionali ed organizzative eventualmente necessarie alla luce della convenzione sottoscritta tra la regione Abruzzo e la Provincia dell'Aquila il 27.12.2016 per i servizi per l'impiego e le politiche attive del lavoro.
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.04.02 P.O.R. F.S.E. ABRUZZO 2014-2020 Gestione, rendicontazione e controllo delle spese relative alle somme assegnate dalla Regione Abruzzo a valere sulle risorse di cui al POR FSE Abruzzo 2014-2020 per risorse umane. Realizzazione attività servizi specialistici all'impiego secondo le indicazioni della Regione Abruzzo e del Piano di riferimento del P.O. F.S.E.: accoglienza e informazioni, orientamento, incontro domanda/offerta di lavoro, servizi anagrafici, gestione banche dati CPI, SILUS, collocamento obbligatorio, servizi alle imprese, crisi aziendali, attivazione tirocini formativi e di orientamento, avivamenti enti pubblici, rilevazioni ed elaborazioni statistiche in materia di mercato del lavoro e sui servizi all'impiego provinciali.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	15 POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE 
	02 Formazione professionale 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Conseguimento dell'80%-100% della spesa. Invio del rendiconto finale delle spese relative all'annualità 2016 secondo la tempistica che verrà dettata dalla Regione Abruzzo  salvo proroghe da parte della Regione stessa


	Fasi
	2017
	2018
	2019

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	F01
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Conseguimento dell'80%-100% della spesa. Invio del rendiconto finale delle spese relative all'annualità 2016 secondo la tempistica che verrà dettata dalla Regione Abruzzo  salvo proroghe da parte della Regione stessa
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.04.03 P.O.R. F.E.S.R. Abruzzo 2007/2013 - P.I.T. della Provincia dell'Aquila (Incarico di cui al Decreto Presidenziale prot. n. 7875/DISP. N. 16 del 22.03.2017). Gestione degli adempimenti successivi alla chiusura del P.O.R. F.E.S.R. Abruzzo 2007/2013 - Programmazione Territoriale Integrata, secondo le indicazioni della Regione Abruzzo. Gestione, rendicontazione e controllo degli interventi confluiti sul Piano di Azione e Coesione (PAC) della Regione Abruzzo ovvero su altri fondi.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	15 POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE 
	01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Rendicontazione, ovvero altre attività connesse secondo le indicazioni della Regione Abruzzo, degli interventi confluiti nel PAC Abruzzo ovvero sul altri fondi, salvo proroghe da parte della Regione stessa
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Rendicontazione, ovvero altre attività connesse secondo le indicazioni della Regione Abruzzo, degli interventi confluiti nel PAC Abruzzo ovvero sul altri fondi, salvo proroghe da parte della Regione stessa
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.04.04 Servizi innovativi per l'impiego e politiche attive. AdR (Assegno di ricollocazione): sperimentazione della nuova misura di politica attiva del lavoro introdotta dall'art. 23 del D.Lgs. n. 150 del 14.09.2015 e s.m.i. Garanzia Giovani: Svolgimento delle attività di competenza dei Centri per l'Impiego in attuazione del Programma "Garanzia Giovani" secondo le indicazioni che perverranno da parte della Regione Abruzzo. Altri progetti/strumenti che la Regione Abruzzo e comunque la normativa che intervenga medio tempore dovessero prevedere o assegnare ai CPI.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	25%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	15 POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE 
	01 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Trattamento secondo gli adempimenti di competenza CPI, dell'80%-90% dei soggetti destinatari compresi nel campione scelto mediante procedura di estrazione causale che aderiscono all'iniziativa di cui all'Avviso ANPAL (Agenzia Nazionale delle Politiche Attive del Lavoro) del 27.02.2017. Trattamento degli aderenti al Programma Garanzia Giovani ed agli altri strumenti che siano affidati ai CPI, secondo le indicazioni di volta in volta dettate dalla Regione Abruzzo e/o dalla normativa di riferimento.
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Trattamento secondo gli adempimenti di competenza CPI, dell'80%-90% dei soggetti destinatari compresi nel campione scelto mediante procedura di estrazione causale che aderiscono all'iniziativa di cui all'Avviso ANPAL (Agenzia Nazionale delle Politiche Attive del Lavoro) del 27.02.2017. Trattamento degli aderenti al Programma Garanzia Giovani ed agli altri strumenti che siano affidati ai CPI, secondo le indicazioni di volta in volta dettate dalla Regione Abruzzo e/o dalla normativa di riferimento.
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


Settore Territorio e Urbanistica
Ing. Francesco Bonanni
	Obiettivo operativo

	17.01.05.01 Bonifica acque sotterranee della Provincia dell'Aquila (Mappatura della presenza di sostanze inquinanti nelle  acque sotterranee della Provincia dell'Aquila)

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	50%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	9 SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE 
	01 Difesa del suolo 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Primo Report
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Primo Report
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.05.02 Varianti generali e normativa dei P.R.T. dei nuclei di sviluppo industriale della Provincia dell’Aquila. Piani d'area del Piano Territoriale di coordinamento provinciale

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	50%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	8 ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA 
	01 Urbanistica e assetto del territorio 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Provvedimento conclusivo V.A.S. - Parere su osservazioni - Verbale consultazione
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Provvedimento conclusivo V.A.S. - Parere su osservazioni - Verbale consultazione
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


Ufficio Presidenza
Dott. Giovanni Di Pangrazio
	Obiettivo operativo

	17.01.06.01 Definizione e avvio del processo di riassegnazione di funzioni alle Province, con particolare riferimento a quella in materia di energia.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	33%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	01 Organi istituzionali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Formalizzazione dell'avvio del trasferimento della funzione amministrativa in materia di energia mediante partecipazione ai tavoli di lavoro e all'Osservatorio Regionale Riforme Province. Formalizzazione del passaggio di consegne e presa in carico da parte dell'ente della documentazione inerente il catasto impianti e quella relativa alle imprese abilitate al controllo degli stessi.
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Formalizzazione dell'avvio del trasferimento della funzione amministrativa in materia di energia mediante partecipazione ai tavoli di lavoro e all'Osservatorio Regionale Riforme Province. Formalizzazione del passaggio di consegne e presa in carico da parte dell'ente della documentazione inerente il catasto impianti e quella relativa alle imprese abilitate al controllo degli stessi.
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.06.02 Proposte di organizzazione e gestione del servizio "energia", adeguate al contesto di riferimento.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	33%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	01 Organi istituzionali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Relazione esplicativa delle ipotesi di gestione del servizio di controllo impianti e correlate ipotesi di ristrutturazione e/o liquidazione della società Euroservizi Prov. Aq. SpA
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Relazione esplicativa delle ipotesi di gestione del servizio di controllo impianti e correlate ipotesi di ristrutturazione e/o liquidazione della società Euroservizi Prov. Aq. SpA
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


	Obiettivo operativo

	17.01.06.03 Potenziare il coordinamento tra le strutture interne dell'ente e rafforzare la sinergia tra i comuni e la provincia nel coordinamento degli interventi sul territorio.

	Priorità
	Durata
	Peso

	Media
	Dal 01/01/2017 Al 31/12/2017
	34%

	Missione di bilancio
	Programma di bilancio
	Tipologia obiettivo

	1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE 
	01 Organi istituzionali 
	Obiettivo di miglioramento


	Indicatore di risultato

	Elaborazione di proposte finalizzate al miglioramento delle strutture interne all'ente. Partecipazione ai tavoli di lavoro con i comuni e gli altri soggetti che intervengono nella gestione del territorio e delle emergenze.
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	Fasi
	Data inizio
	Data fine
	Peso

	F01 - Elaborazione di proposte finalizzate al miglioramento delle strutture interne all'ente. Partecipazione ai tavoli di lavoro con i comuni e gli altri soggetti che intervengono nella gestione del territorio e delle emergenze.
	01/01/2017
	31/12/2017
	100%


8. Obiettivi strategici generali per l’azione amministrativa
L’Amministrazione Provinciale dell’Aquila, al fine di proseguire il processo di cambiamento operativo volto a garantire servizi di qualità al cittadino attraverso la collaborazione attiva di tutto il personale e delle strutture dell’Amministrazione, assegna per l’anno 2017, all’intera struttura dell’Ente, 3 obiettivi strategici generali per l’azione amministrativa, in aggiunta a quelli specifici assegnati a ciascun Dirigente.
	OBIETTIVO
	DIRIGENTE
	INDICATORE
	SCADENZA
	RISORSE UMANE

	N. 1/2017 TRASV.
	Coordinamento: Segretario Generale
	Controllo e verifica attuativa definizione dei flussi informativi necessari per garantire, all'interno dell'Ente, l'individuazione, l'elaborazione, la trasmissione e la pubblicazione dei dati.     INDICATORE: Relazione al R.P.C.T.
	31/12/17
	n. 1 cat D

	
	
	
	
	

	N. 2/2017 TRASV.
	Coordinamento: Segretario Generale
	Attività di dematerializzazione atti.

INDICATORE: Avvio al primo gennaio 2018 per i provvedimenti organi collegiali e al primo aprile 2018 per gli atti dirigenziali.
	F01: Collaudo della fase di sperimentazione 31/12/2017

F02: Avvio de materializzazione per i provvedimenti organi collegiali al 01/01/2018 e per gli atti dirigenziali al 01/04/2018 
	n. 1 cat D

	
	
	
	
	

	N. 3/2017 TRASV.
	Coordinamento: Segretario Generale
	Organizzazione e svolgimento della giornata della Trasparenza in rete con amministrazioni comunali del territorio provinciale (o in subordine giornata seminariale dedicata al riordino delle province all’indomani del Referendum del 04.12.2016)
	31/12/17
	n. 1 cat D

	
	
	
	
	


9. Modalità di monitoraggio degli obiettivi

Sulla base delle indicazioni fornite dal D.lgs. 150/2009 in merito alle procedure da adottare per la misurazione della performance dei Dirigenti e delle Strutture ad essi assegnate, il monitoraggio dello stato di avanzamento delle attività connesse al raggiungimento degli obiettivi assegnati a ciascuna struttura sarà effettuato secondo i seguenti passi.

1. I Dirigenti effettueranno il monitoraggio intermedio di tutti gli obiettivi loro assegnati alla data del 30/11/2017, indicando:
a. la percentuale di avanzamento dell’attività;
b. la data di completamento dell’attività (solo se l’attività è conclusa);
c. allegando documenti utili alla valutazione dello stato di avanzamento;
d. inserendo nelle note spiegazioni circa le modalità di completamento, evidenziando eventuali criticità superate o che hanno reso impossibile il completamento dell’obiettivo.

Alla conclusione dell’anno 2017 i Dirigenti effettueranno il monitoraggio conclusivo degli obiettivi indicando per ciascuno di essi le medesime informazioni indicate nel precedente elenco.
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